Opdi uvjeti pretplate na magazin Story

izdavaca Mondo Inc Zagreb d.o.o.

1. Opéi uvjeti pretplate

1.1. Pojmovi

Mondo drustvo Mondo INC Zagreb d.o.0., Zagreb, Oreskoviceva ulica 6H/1, OIB: 11886178779
Story tiskano izdanje magazina (tiskano izdanje Casopisa) Story ciji je nakladnik i izdava¢ Mondo
Uvjeti odnosi se na ove opce uvjete pretplate na magazin Story

Ugovor o ugovor koji Mondo sklapa s pretplatnikom, a na koji ugovor se na odgovarajuci nacin primjenjuju
pretplati ovi Uvjeti

Nakladnik | drustvo Mondo

Izdavac drustvo Mondo
Cjenik cjenik pretplate na tiskano izdanje Casopisa Story kao Sto je definirano u t. 2.2. Uvjeta
1.2. Uvod

Ovi Uvjeti primjenjuju se na prava i obveze koja proizlaze iz Ugovora o pretplati i smatraju se
sastavnim dijelom predmetnih ugovora.

Pretplatnik sklapanjem ugovora o pretplati potvrduje da je upoznat sa Uvjetima, vazec¢im
Cjenikom i da na iste pristaje.

Sklapanjem Ugovora o pretplati smatra se da su u cijelosti prihvaéeni Uvijeti.

Nakladnik Story-a, ugovaratelj pretplate te izvrsitelj svih prava i obveza pretplate je drustvo
Mondo.

Nakladnik s punim pravnim ucinkom izvrSava sve radnje i aktivhosti povezane s pretplatom
(primjerice: ugovaranje, naplata, komunikacija s pretplatnicima, promjena, otkaz, raskid,
zaprimanje i postupanje po prigovorima, itd.).

Uvjeti su dostupni na https://story.hr/Pretplata

Nakladnik pridrzava pravo izmjene Uvjeta, u kojem slucaju ¢e o tome obavijestiti pretplatnika.

Pretplatnik takoder potvrduje da se Uvjeti, vaze¢i Cjenik kao i njihove izmjene i dopune
objavljuju na internetskoj stranici Monda https://story.hr/Pretplata, kao i da su isti dostupni u
poslovnim prostorijama Monda te se obvezuje o istima informirati uvidom u navedenu
internetsku stranicu ili tako Sto ¢e u poslovnim prostorijama Monda zahtijevati da mu bude
omogucen uvid u iste.

Ovi Uvjeti imaju ucinak i predugovorne obavijesti iz ¢lanka 60. st. 1. Zakona o zastiti
potrosaca (NN 19/22, 59/23).
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1.3. Pretplata, sklapanje i izvrSsavanje Ugovora o pretplati

Pretplatnicki odnos zasniva se sklapanjem Ugovora o pretplati izmedu Monda i pretplatnika, a
predmet Ugovora o pretplati je obveza dostave Story-a pretplatniku uz pla¢anje odgovarajuce
naknade - cijene pretplate.

Ugovor o pretplati stupa na snagu i obvezuje nakladnika i pretplatnika od dana kada
pretplatnik prihvati ponudu nakladnika za sklapanjem Ugovora o pretplati, odnosno od dana
kada nakladnik prihvati zahtjev pretplatnika za sklapanjem Ugovora o pretplati.

Ugovor o pretplati moze biti sklopljen iskljuc¢ivo na daljinu.
Povodom sklapanja Ugovora o pretplati na daljinu, pretplatniku ¢e biti dostavljeni:
1. potvrda o sklopljenom Ugovoru o pretplati

2. Uvjeti, odnosno predugovorna obavijest iz ¢lanka 60. st. 1. Zakona o zastiti potroSaca
(NN 19/22, 59/23)

3. Cjenik pretplate na Story

4. Obavijest o pravu pretplatnika na jednostrani raskid Ugovora o pretplati s obrascem za
jednostrani raskid Ugovora o pretplati

1.4. Jednostrani raskid

Ugovor o pretplati sklopljen na daljinu, pretplatnik moze jednostrano raskinuti u roku od 14
(Cetrnaest) dana bez navodenja razloga.

Da bi pretplatnik mogao ostvariti pravo na jednostrani raskid Ugovora o pretplati, mora
obavijestiti nakladnika o svojoj odluci o jednostranom raskidu Ugovora o pretplati prije isteka
roka i slanjem popunjenog obrasca za jednostrani raskid Ugovora o pretplati na e-mail
adresu: pretplata@mondo.hr.

Ako pretplatnik jednostrano raskine Ugovor o pretplati, nakladnik ¢e mu izvrsiti povrat novca
koji je od pretplatnika primio, bez odgadanja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada
nakladnik zaprimi popunjeni obrazac pretplatnika o jednostranom raskidu Ugovora o pretplati.

Povrat novca bit ¢e izvrSen na isti racun na koji je pretplatnik izvrSio uplatu. Povrat novca ¢e
se izvrsiti samo za brojeve Story-a koji nece biti isporuceni do isteka pretplate.

1.5. Trajanje i prestanak pretplate

Pretplata prestaje istekom ugovorenog i placenog perioda. Ugovor o pretplati zakljuCuje se na
period od 6 ili 12 mjeseci.

2. Pla¢anje

2.1. Opcenito
Pretplatnik je obvezan pridrzavati se ugovorenih rokova i nacina pla¢anja pretplate.

Mondo ¢e isporuciti Story nakon Sto zaprimi od pretplatnika pisani dokaz da je plac¢ena
pretplata za period od 6 ili 12 mjeseci.
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2.2. Cjenik

Cijene obnove/pretplate na tiskano izdanje:

Casopis Godisnja obnova / pretplata Polugodisnja obnova / pretplata
STORY 110,01 € 58,00 €
3. Prigovori i reklamacije

Prigovori i reklamacije vezani za neurednu i netoCnu isporuku te isporuku koja nije izvrSena,
moraju se izjaviti najkasnije u roku od 15 (petnaest) radnih dana od dana kada je izvrSena
neuredna ili netoCna isporuka odnosno u roku od 15 (petnaest) radnih dana od dana kad je
isporuka trebala biti izvrsena.

U slucaju da dostavljeni primjerak tiskovine ima materijalni nedostatak, pretplatnik mora
obavijestiti Mondo o eventualnom materijalnom nedostatku s detaljnim opisom i dokaznom
fotografijom istoga u zakonom propisanom roku.

Mondo ¢e bez odgadanja potvrditi primitak prigovora.

Mondo ¢e odgovoriti na prigovore u roku od 15 (petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora
jasno se izjasnjavajuci prihvaca li osnovanost prigovora pretplatnika.

Istekom navedenog roka, smatrat ¢e se da je isporuka uredno izvrSena, a reklamacije i
prigovori se ne¢e uvazavati. Ugovorom o pretplati utvrdit ¢e se period (rok) pretplate i cijena
pretplate, kao i jedinstvena Sifra pretplatnika.

4. Obavijesti

Sve obavijesti vezane za pretplatu pretplatnik moze slati putem elektronicke poste na
pretplata@mondo.hr.

Pretplatnik sve prigovore i reklamacije vezano uz pruzanje usluga koje su predmetom ovih
Uvjeta moze slati putem elektronicke poste na pretplata@mondo.hr ili na adresu: Mondo INC
Zagreb d.o.o., Ulica Ivana Banjavcica 22, 10000 Zagreb, s naznakom "Prigovor" ili
"Reklamacija”.

5. Zavrsne odredbe
Ovi Uvjeti stupaju na snagu 01.02.2024. godine
Sve izmjene i dopune Uvjeta moraju biti sastavljene u pisanom obliku.

Sve eventualne sporove ¢e Mondo i pretplatnik pokusati rijesSiti izvansudskim putem i
posredstvom alternativnih nacina rjeSavanja potrosackih sporova (https://www.szp.hr/sve-
potrosacke-teme-na-jednom-mjestu/alternativno-rjesavanje-potrosackih-sporova-arps/37).

Za sudske sporove ugovora se mjesna nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.

Mondo INC Zagreb d.o.o.
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